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	                                     *客户信息

	公司名称：
	固话/手机号码：

	收件地址：
	联系人：

	Email：
	快递单号：

	                                     *注意事项
1． 产品为易碎品，寄前请检查：边角，前后盖，触摸板等有无损坏，如有损坏请标注在产品外观。
2． 寄修快递请勿寄到付件，我司不接收到付快递。
3． 包装要结实以免在运输途中造成损坏，在运输途中的损坏，我司不承担任何赔偿责任。
4． SP5000系列产品为前后模块组合，整套寄修需要登记前模块和后模块各自的产品信息并核对信息。
5． 填写信息及数量与实物不一致的，在处理过程中导致出现的问题我司不承担由此产生的后果。

	                                          *产品信息  ①

	产品型号：                 
	序列号（可填后5位）：
	产品外观： |_|完好      |_|损坏

	
	
	损坏位置： |_|前盖      |_|后盖        |_|触摸板

	                                                 *故障信息  

	指示灯状态：
	  |_|绿灯             |_|红灯           |_|橙灯         |_|闪烁        |_|不亮 

	故障现象：
	  |_|不启动           |_|触摸故障       |_|显示故障     |_|通讯故障    |_|系统故障

	通讯方式：


	|_|RS232            |_|RS422/485      |_|TCP/IP       |_|其他方式

	
	|_|USB/MiniUSB      |_|CF卡、U盘、SD卡              |_|TOOL  

	客户备注：
	

	                                          *产品信息  ②

	产品型号：                 
	序列号（可填后5位）：
	产品外观： |_|完好      |_|损坏

	
	
	损坏位置： |_|前盖      |_|后盖        |_|触摸板

	                                                 *故障信息 

	指示灯状态：
	  |_|绿灯             |_|红灯           |_|橙灯         |_|闪烁        |_|不亮  

	故障现象：
	  |_|不启动           |_|触摸故障       |_|显示故障     |_|通讯故障    |_|系统故障

	通讯方式：


	|_|RS232            |_|RS422/485      |_|TCP/IP       |_|其他方式

	
	|_|USB/MiniUSB      |_|CF卡、U盘、SD卡              |_|TOOL

	客户备注：
	


                             客户签字：          日期：              
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